Polityka Prywatnosci Serwisu apartamentnawodzie.pl

I. Postanowienia ogolne

1. Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych
przekazanych przez Uzytkownikéw w zwigzku z korzystaniem z serwisu internetowego
apartamentnawodzie.pl (zwanego dalej ,,Serwisem”).

2. Dbamy o Twoja prywatnosc¢. Serwis zbiera wylacznie dane niezbedne do Swiadczenia i
rozwoju oferowanych w nim ustug.

3. Dane osobowe przetwarzane sq zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 (RODO) oraz ustawa o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja
2018 .

I1. Administrator Danych Osobowych

Administratorem danych osobowych Uzytkownikow jest:

Mandalaj Krzysztof Tuz ul. Harcerska 9c, 75-073 Koszalin NIP: 5881939813 | REGON:
193000591 E-mail: wakacje@mandalaj. HOUSE

(zwany dalej ,,Administratorem”).

III. Cel i zakres zbierania danych

Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownikow w nastepujacych celach:

1. Swiadczenie ustlug: Rejestracja konta, weryfikacja tozsamosci, umozliwienie logowania,
realizacja umow (rezerwacje, usthugi e-ustugi) oraz obstuga ptatnosci.

2. Komunikacja: Kontakt z Uzytkownikiem poprzez formularze kontaktowe, chat lub e-mail.

3. Marketing i rozwoj: Wysytka newslettera (wytacznie za zgoda Uzytkownika), promocja
oferty wiasnej, remarketing, dzialania analityczne i statystyczne majqce na celu ulepszanie
Serwisu.

4. Bezpieczenstwo i prawo: Ustalenie, dochodzenie roszczen lub obrona przed nimi, a takze
windykacja naleznosci.

Rodzaj przetwarzanych danych: W zaleznosci od rodzaju Swiadczonej ustugi, Administrator
moze przetwarzac nastepujace dane:

* Imie i nazwisko,

* Adres zamieszkania / prowadzenia dziatalnosci,
e Adres e-mail,

¢ Numer telefonu,

e Numer NIP (w przypadku faktur).

Podanie danych jest dobrowolne, jednakze moze okazac sie niezbedne do zawarcia umowy lub
skorzystania z pelnej funkcjonalnosci Serwisu.



IV. Bezpieczenstwo danych

Stosujemy odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne, w tym szyfrowanie polaczenia
(certyfikat SSL), aby zapewni¢ ochrone przetwarzanych danych przed dostepem os6b
nieuprawnionych oraz ich utrata.

V. Okres przetwarzania danych

Dane beda przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celow, dla ktérych zostaly zebrane:

1. W przypadku realizacji umowy — do czasu jej wykonania oraz uptywu okresu przedawnienia
roszczen (standardowo 6 lat, lub 3 lata dla roszczen zwigzanych z dziatalnoscia
gospodarczg).

2. W przypadku marketingu opartego na zgodzie — do momentu wycofania zgody przez
Uzytkownika.

V1. Udostepnianie danych (Odbiorcy danych)

Dane Uzytkownikow moga by¢ udostepniane podmiotom wspotpracujacym z Administratorem
wylacznie w zakresie niezbednym do realizacji ustug, tj.:

* Operatorom ptatnosci elektronicznych,

* Firmom kurierskim i pocztowym,

* Kancelariom prawnym i firmom ksiegowym,

* Zaufanym podmiotom swiadczacym ustugi IT i hostingowe.

Dane nie sa przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG).

VII. Prawa Uzytkownika

Kazdemu Uzytkownikowi przystuguje prawo do:
* Dostepu do tresci swoich danych,
* Sprostowania (poprawiania) danych,
* Usuniecia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”),
* Ograniczenia przetwarzania,
* Przenoszenia danych,
* Wnhiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,

* Cofniecia zgody w dowolnym momencie (bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania
dokonanego przed jej cofnieciem).
W celu realizacji powyzszych praw prosimy o kontakt pod adresem: wakacje@mandalaj. HOUSE

Administrator ustosunkuje sie do zadania niezwlocznie, nie p6zniej niz w ciggu miesiaca.

Uzytkownik ma réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
jesli uzna, ze przetwarzanie narusza przepisy RODO.



VIII. Pliki Cookies (Ciasteczka)

1. Serwis wykorzystuje pliki cookies (sesyjne i state) w celu zapewnienia poprawnego
dzialania strony, zapamietywania sesji Uzytkownika oraz w celach statystycznych.

2. Uzytkownik moze w kazdej chwili zmieni¢ ustawienia dotyczace plikow cookies w swojej
przegladarce internetowej, co moze jednak wptyna¢ na funkcjonalnos¢ Serwisu.

IX. Profilowanie

Dane Uzytkownikow moga by¢ poddawane profilowaniu w celu dostosowania oferty i
personalizacji treSci, jednak nie sa wobec nich podejmowane zautomatyzowane decyzje
wywotlujace skutki prawne.

X. Postanowienia koncowe

1. Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Polityce Prywatnosci. O
wszelkich zmianach Uzytkownicy zostang poinformowani komunikatem w Serwisie.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejsza Politykq maja zastosowanie przepisy RODO oraz
prawa polskiego.
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